
Guía Técnica Exhaustiva para la 
Elaboración del Plan de Apoyo y 
Refuerzo en Formación Profesional: 
Recuperación de Resultados de 
Aprendizaje bajo el Marco de la LOOIFP 
y el DUA 
Fundamentación Normativa y Epistemológica del 
Cambio de Paradigma en la Formación Profesional 
La transformación estructural del sistema educativo español, impulsada inicialmente por la Ley 
Orgánica 3/2020 (LOMLOE) y consolidada en el ámbito de la formación técnica por la Ley 
Orgánica 3/2022, de ordenación e integración de la Formación Profesional (LOOIFP), ha 
cristalizado en un ecosistema pedagógico que redefine profundamente la práctica docente y la 
concepción de la evaluación.1 Esta reingeniería trasciende la mera actualización de los 
currículos para instaurar un modelo centrado en la adquisición de competencias, la equidad y la 
inclusión sistémica, donde el éxito escolar de todo el alumnado se erige como un imperativo 
ineludible.1 En la Comunidad Autónoma de Canarias, este marco se operacionaliza a través del 
Decreto 30/2023 y, de forma más específica para la Formación Profesional (FP), mediante las 
resoluciones de la Dirección General de Formación Profesional y Enseñanzas de Régimen 
Especial que dictan instrucciones sobre la evaluación en los Grados C, D y E.1 

En este nuevo paradigma, la evaluación en FP abandona definitivamente su tradicional función 
sancionadora, sumativa y finalista para transformarse en un proceso intrínsecamente continuo, 
formativo e integrador.1 El currículo ya no se vertebra sobre la acumulación de contenidos 
teóricos, sino en torno a los Resultados de Aprendizaje (RA), que definen las capacidades que 
el alumnado debe demostrar en contextos reales de trabajo, y los Criterios de Evaluación (CE), 
que actúan como los referentes prescriptivos y únicos para comprobar el grado de adquisición 
de las competencias profesionales, personales y para la empleabilidad.1 El "Plan de Apoyo y 
Refuerzo" (o Plan Específico de Apoyo y Refuerzo) se concibe, bajo este marco, no como una 
medida punitiva consistente en la repetición mecánica de tareas, sino como una intervención 
didáctica de alta precisión.1 

La normativa autonómica establece que la atención a las diferencias individuales constituye la 
pauta ordinaria de la acción educativa, obligando a los equipos docentes y a los departamentos 
de coordinación didáctica a intervenir de forma inmediata y preventiva tan pronto como se 



detecten barreras que impidan al alumnado alcanzar los niveles de desempeño descritos en los 
Resultados de Aprendizaje.1 La exigencia de implementar el Diseño Universal para el 
Aprendizaje (DUA) en estas intervenciones supone un salto cualitativo sin precedentes.1 El 
DUA deja de ser una estrategia opcional para convertirse en el marco arquitectónico obligatorio 
sobre el que se debe edificar toda la programación didáctica y, por ende, cualquier plan de 
recuperación o refuerzo.1 La premisa fundamental es que la barrera no reside en el estudiante, 
sino en el diseño del currículo o en los instrumentos de evaluación utilizados.1 

 

Elemento de Cambio Modelo Tradicional 
(Obsoleto) 

Modelo LOOIFP / DUA 

Referente de Evaluación Contenidos teóricos y 
temas 1 

Resultados de Aprendizaje 
(RA) y CE 1 

Carácter de la Evaluación Sumativa y finalista 1 Continua, formativa e 
integradora 1 

Función del Suspenso Certificación de un déficit 1 Identificación de barreras y 
activación de refuerzo 1 

Medidas de Recuperación Examen extraordinario 
estandarizado 1 

Plan de Apoyo y Refuerzo 
basado en DUA 1 

Papel de la Empresa Agente externo de prácticas 
1 

Co-responsable del 
aprendizaje (FP Dual) 1 

La transición hacia este modelo exige que, cuando en el marco de la evaluación continua se 
detecte que un alumno ha suspendido uno o varios RA, el equipo docente no se limite a 
certificar el déficit.1 La respuesta pedagógica inmediata debe consistir en analizar qué barreras 
presentó el instrumento de evaluación original y diseñar alternativas heterogéneas, variadas y 
accesibles que permitan al discente demostrar su competencia real.1 Esta disociación 
epistemológica entre el "Criterio de Evaluación" y el "Instrumento de Evaluación" es la piedra 
angular del Plan de Apoyo y Refuerzo.1 

La Evaluación Continua y Formativa en el Ecosistema 
de la FP Canaria 
Para articular un Plan de Refuerzo eficaz, es imperativo comprender la mecánica de la 
evaluación competencial descrita en las instrucciones vigentes para la Comunidad Autónoma 
de Canarias.1 En este sistema, los Resultados de Aprendizaje actúan como los únicos 
referentes válidos y prescriptivos para evaluar los aprendizajes.1 La evaluación continua implica 



una recopilación sistemática, organizada y transparente de evidencias a lo largo de todo el 
curso escolar, rechazando la aritmética tradicional donde las calificaciones parciales de un 
trimestre sentencian de forma inamovible el futuro académico del estudiante.1 

Si un alumno de un Ciclo Formativo de Grado Medio demuestra un desempeño insuficiente en 
un RA durante la primera evaluación parcial, pero evidencia haber adquirido dichas 
capacidades mediante las medidas de refuerzo implementadas o durante la segunda 
evaluación, el proceso formativo asume que el aprendizaje se ha consolidado.1 La calificación 
final del módulo debe reflejar el grado de adquisición final del aprendizaje, sobreescribiendo las 
valoraciones negativas previas si la evolución ha sido favorable, lo que dota de pleno sentido a 
las medidas de apoyo integradas en el proceso diario del aula.1 

Identificación de Barreras y Falsos Negativos en la Evaluación 
La perspectiva del DUA revela que, en multitud de ocasiones, el suspenso no refleja una falta 
de capacidad cognitiva o de dominio de los saberes básicos técnicos, sino la existencia de 
barreras intrínsecas en el propio instrumento de evaluación.1 Un examen escrito denso y con 
límite de tiempo estricto puede evaluar, inadvertidamente, la velocidad de procesamiento, la 
capacidad de descodificación lectora o la memoria de trabajo de un estudiante con TDAH o 
dislexia, en lugar de evaluar su comprensión real sobre la reparación de un motor de 
combustión o la configuración de una red local.1 

En consecuencia, el Plan de Apoyo y Refuerzo debe iniciarse con una "auditoría de barreras".1 
El docente, al detectar el RA no superado, debe preguntarse si el fracaso fue debido a una 
barrera de representación (el alumno no comprendió el vocabulario técnico del enunciado), una 
barrera expresiva (el alumno poseía el conocimiento pero no pudo organizarlo coherentemente 
por escrito) o una barrera afectiva (desconexión con el contenido por falta de relevancia 
percibida o ansiedad ante la prueba).1 Este diagnóstico diferencial es la base para diseñar una 
Situación de Aprendizaje de Refuerzo (SA-R) que elimine sistemáticamente dichos obstáculos.1 

 

Tipo de Barrera DUA Ejemplo en el Taller de FP Respuesta en el Plan de 
Refuerzo 

Perceptual / 
Representación 

Manuales técnicos solo en 
texto denso 1 

Glosarios visuales, 
diagramas de flujo, vídeos 
subtitulados 6 

Expresiva / Acción Examen teórico sobre un 
proceso manual 1 

Menú de evidencias: 
demostración práctica, 
podcast, cómic digital 1 

Afectiva / Implicación Tareas mecánicas sin Micro-elecciones del 



conexión laboral real 1 proyecto, tareas ancladas 
en empresas locales 1 

Ejecutiva Incapacidad para planificar 
un proyecto complejo 1 

Checklists atómicas, 
modelado del pensamiento 
por el docente 1 

La normativa canaria subraya que todos los criterios de evaluación tienen el mismo valor 
prescriptivo, por lo que no es lícito ponderar instrumentos de forma arbitraria.1 La calificación 
colegiada debe emanar del nivel de logro alcanzado en los aprendizajes descritos en los RA, 
apoyándose en herramientas institucionales como las rúbricas de la Comunidad Autónoma y 
las orientaciones del sistema EvalPro.1 

Arquitectura Legal y Procedimental del Plan de Apoyo 
y Refuerzo 
El Plan de Apoyo y Refuerzo no es una sugerencia metodológica, sino un mandato legal 
imperativo diseñado para garantizar la igualdad de oportunidades.1 Las resoluciones 
específicas para el curso 2024/2025 en Canarias establecen los cauces jurídicos para la 
detección de dificultades y la implementación de planes tanto en los Ciclos Formativos (Grado 
D) como en los Cursos de Especialización (Grado E).1 

Casuística para la Activación del Plan de Apoyo y Refuerzo 
Existen diferentes hitos temporales y académicos que exigen la activación de estrategias de 
refuerzo y recuperación formalizadas en un documento de seguimiento 1: 

1.​ Detección Inmediata durante la Evaluación Continua: La normativa establece que la 
atención individualizada es la pauta ordinaria.1 Tan pronto como el equipo docente 
identifique que el progreso de un alumno no es adecuado y que no alcanza los niveles de 
logro establecidos en determinados RA, se deben adoptar medidas curriculares y 
organizativas de forma inmediata, sin esperar a la sesión de evaluación final.1 Estas 
medidas se coordinan en las sesiones de evaluación parcial, lideradas por el tutor y 
asesoradas por el Departamento de Orientación.1 

2.​ Promoción de Curso con RA no Superados: En los Ciclos Formativos de Grado Medio 
y Superior, el alumnado promociona a segundo curso si los módulos no superados no 
exceden el 20% de la carga horaria anual.16 No obstante, este alumnado debe 
matricularse de los módulos pendientes y seguir obligatoriamente un plan de refuerzo y 
recuperación de los aprendizajes no adquiridos.1 Los departamentos didácticos son 
responsables de establecer estos planes, que evaluarán si el estudiante logra alcanzar 
los RA que provocaron el suspenso inicial.1 

3.​ Permanencia Excepcional (Repetición): La no promoción es una medida 
absolutamente excepcional que solo puede adoptarse tras haber agotado previamente 



todas las medidas ordinarias de refuerzo.1 Cuando el equipo docente adopta esta 
decisión, la ley exige la elaboración de un "Plan Específico de Apoyo y Refuerzo" para el 
curso siguiente, con la finalidad explícita de superar las dificultades detectadas y avanzar 
en las competencias clave y profesionales.1 

4.​ Acceso Bloqueado a la Formación en Empresa (FEOE): Un escenario crítico 
específico de la FP se produce cuando un alumno no adquiere las competencias en 
Prevención de Riesgos Laborales (PRL) necesarias para incorporarse a la empresa.1 En 
este caso, el Plan de Refuerzo debe ser inmediato durante el primer trimestre del curso 
para garantizar que el alumno pueda continuar su itinerario dual sin quedar rezagado.1 

Sesiones de Evaluación y Documentación en el Proceso de Refuerzo 
La Resolución de 9 de junio de 2025 dictamina un calendario de sesiones de evaluación que 
actúan como puntos de control para la efectividad de los planes de refuerzo.1 

 

Tipo de Sesión Momento Función en el Plan de 
Refuerzo 

Evaluación Inicial Al comienzo del ciclo 1 Detección de formación 
previa y necesidades de 
apoyo iniciales.1 

Evaluación Parcial Final de 1º y 2º trimestre 1 Calificación de RA, 
valoración de la evolución y 
ajuste de las medidas de 
apoyo.15 

Evaluación Final Ordinaria Final del periodo lectivo 1 Calificación definitiva de RA 
logrados. Decisión de 
promoción y asignación de 
refuerzo extraordinario.1 

Evaluación Final 
Extraordinaria 

Tras la ordinaria 1 Evaluación de los RA 
pendientes tras el 
desarrollo del plan de 
recuperación intensivo.1 

Para garantizar la viabilidad del plan, la coordinación resulta vital. El tutor de grupo levanta acta 
de las sesiones, donde deben constar los acuerdos alcanzados y las medidas de apoyo, 
orientación o de otro tipo que se aplicarán al alumnado.1 El profesorado de cada módulo es el 
responsable de diseñar la Situación de Aprendizaje de Refuerzo (SA-R), mientras que el 
Departamento de Orientación colabora en el diseño de adaptaciones para perfiles NEAE.1 



Jefatura de Estudios supervisa la trazabilidad académica del proceso.1 

Operacionalización del DUA como Eje Estructural del 
Refuerzo Educativo 
La verdadera innovación pedagógica exigida en Canarias radica en la obligación de articular los 
Planes de Apoyo y Refuerzo a través de la lente del Diseño Universal para el Aprendizaje.1 El 
DUA no es una metodología opcional para el alumnado con discapacidad, sino el marco 
arquitectónico sobre el que se debe edificar toda intervención de recuperación.1 Si un alumno 
no supera un Resultado de Aprendizaje, el docente debe asumir que la metodología inicial 
presentó barreras de acceso, procesamiento o expresión que neutralizaron la capacidad del 
discente para demostrar su conocimiento.1 

El desarrollo de un Plan de Refuerzo basado en el DUA requiere un análisis neurocognitivo de 
por qué el aprendizaje fracasó, fundamentado en las tres grandes redes neuronales implicadas 
en el aprendizaje.1 

Principio I: Múltiples Formas de Representación (Redes de 
Reconocimiento - El "Qué") 
Si el análisis diagnóstico revela que el alumno no superó el RA porque fue incapaz de procesar 
manuales técnicos complejos o sufrió una sobrecarga de memoria ante la exposición 
puramente magistral, el Plan de Refuerzo debe reestructurar completamente la forma en que 
se presenta el saber básico.1 La información debe ofrecerse en formatos diversos y con niveles 
de andamiaje ajustables.1 

●​ Formatos Perceptuales Alternativos: Para superar barreras sensoriales o de 
decodificación, el plan no debe basarse en la relectura del material original.1 En materias 
industriales, el uso de maquetas físicas o modelos 3D permite al alumnado con 
dificultades de abstracción espacial comprender la interacción de componentes 
mecánicos.1 La visualización de simuladores interactivos o vídeos técnicos debe incluir 
siempre subtitulado y descripciones enriquecidas.1 

●​ Andamiaje Lingüístico y Simbólico: Las barreras lingüísticas son un escollo mayor ante 
el vocabulario técnico específico de las familias profesionales.1 El Plan de Refuerzo debe 
integrar la "pre-enseñanza de vocabulario" mediante muros de palabras interactivos o 
glosarios con soporte pictográfico (utilizando sistemas como ARASAAC) para fijar 
conceptos fundamentales antes de exigir su aplicación práctica.1 

●​ Puentes Cognitivos y Comprensión Profunda: Para fomentar la comprensión, el 
refuerzo debe tender puentes con conocimientos previos significativos para el alumnado 
canario.1 Por ejemplo, para recuperar un RA sobre energía geotérmica o transferencia de 
calor, el plan puede utilizar la analogía somática de caminar sobre la arena volcánica 
caliente.1 El andamiaje más potente consiste en ofrecer "plantillas parcialmente 
completadas" u organizadores gráficos donde algunos factores ya están identificados, 



reduciendo la carga cognitiva irrelevante.1 

Principio II: Múltiples Formas de Acción y Expresión (Redes 
Estratégicas - El "Cómo") 
Este principio ataca la asunción de que existe una única manera válida de demostrar el 
conocimiento.1 Un estudiante con disgrafía, dislexia o alta ansiedad ante los exámenes puede 
poseer las capacidades indicadas por el RA y, sin embargo, suspender sistemáticamente el 
instrumento tradicional.1 El Plan de Refuerzo debe desligar irrevocablemente el conocimiento 
de las barreras del medio de expresión.1 

●​ Menú de Productos Finales: El docente debe ofrecer un "menú de opciones" para que 
el alumno elija la vía de demostración de su competencia.1 Si el RA exige "analizar el 
impacto de la digitalización en un proceso productivo", la evidencia puede materializarse 
mediante un ensayo tradicional, la grabación de un podcast analítico, la creación de una 
infografía digital o una dramatización técnica.1 

●​ Andamiajes Expresivos Graduados: Para el alumnado que carece de la estructura 
necesaria para organizar sus ideas, el plan debe incorporar inicios de frase (sentence 
starters) o tarjetas de intervención en presentaciones orales con fórmulas preestablecidas 
(e.g., "La evidencia analizada sugiere que...", "Mi propuesta de solución difiere 
porque...").1 Esto reduce drásticamente la ansiedad de ejecución y permite evidenciar la 
consecución del RA.1 

●​ Apoyo a las Funciones Ejecutivas: El alumnado inmerso en planes de recuperación 
suele presentar déficits en la planificación a largo plazo y la gestión del tiempo.1 El Plan 
de Refuerzo debe exteriorizar esta "carga ejecutiva" transformando tareas complejas en 
secuencias atómicas mediante el uso de listas de verificación (checklists) paso a paso.1 
El docente debe ejercer además el "modelado del pensamiento", verbalizando en voz alta 
sus propias estrategias de resolución de errores durante las sesiones de apoyo.1 

Principio III: Múltiples Formas de Implicación (Redes Afectivas - El 
"Por Qué") 
El componente emocional constituye el motor de arranque del aprendizaje profundo.1 Un 
alumno que se enfrenta a un plan de recuperación tras varios fracasos suele encontrarse en un 
estado de indefensión aprendida o apatía.1 Si el diseño didáctico no logra reclutar el interés y 
transformar la amenaza del suspenso en un reto asequible, las demás estrategias resultarán 
estériles.1 

●​ Autonomía y Micro-elecciones: Fomentar las elecciones dentro del marco del RA 
aumenta la motivación intrínseca.1 Si el RA versa sobre la investigación de sistemas 
sostenibles, permitir que el alumno decida qué tecnología específica investigar (ej. entre 
paneles fotovoltaicos o aerogeneradores domésticos) le otorga control sobre su proceso 
de recuperación.1 



●​ Autenticidad y Pertinencia Cultural: Las tareas de refuerzo deben anclarse en la 
realidad vivida del estudiante canario.1 Investigar problemas cercanos, como la gestión 
del agua en su municipio o el impacto del turismo en el tejido industrial local, dota de 
significado emocional al aprendizaje.1 

●​ Feedback Orientado a la Maestría y Metacognición: La retroalimentación no debe 
consistir en la mera entrega de una nota numérica, sino en comentarios constructivos 
orientados al proceso ("He notado que has usado la checklist para organizar el montaje, 
lo cual ha mejorado la precisión final").1 El plan debe culminar dotando al estudiante de 
herramientas para la autorregulación, como "tickets de salida" o diarios de aprendizaje 
donde analice qué estrategias usó para superar sus errores.1 

 

Red Neuronal / Principio 
DUA 

Foco de la Intervención 
para Recuperación 

Estrategias 
Metodológicas y 
Herramientas 

Reconocimiento (El "Qué") Eliminar barreras de acceso 
y comprensión de la 
información base del RA 1 

Textos personalizables, 
modelos 3D, glosarios 
visuales ARASAAC, 
plantillas de andamiaje 
cognitivo.1 

Estratégica (El "Cómo") Desligar la demostración 
del conocimiento de las 
barreras del examen 
tradicional 1 

Menú de productos finales 
(podcast, vídeo), sentence 
starters, checklists de 
funciones ejecutivas.1 

Afectiva (El "Por Qué") Reclutar el interés, reducir 
ansiedad y sostener el 
esfuerzo mediante 
relevancia 1 

Micro-elecciones de tema, 
anclaje en patrimonio 
canario, feedback orientado 
a la maestría, rutinas de 
metacognición.1 

Protocolo Metodológico para el Diseño y Ejecución 
del Plan de Refuerzo 
La transposición de este marco teórico a la realidad de un centro de FP requiere un protocolo 
estandarizado, trazable y basado en evidencias que garantice el cumplimiento normativo.1 El 
diseño de un plan para que el alumno adquiera las capacidades indicadas en los Resultados de 
Aprendizaje no superados debe seguir una secuencia lógica.1 



Fase 1: Diagnóstico Neurocognitivo y Autopsia Pedagógica 
El plan no se inicia con nuevas tareas, sino con un análisis riguroso de los motivos del no 
logro.1 El equipo docente debe identificar en aplicaciones como ProIDEAC o sus equivalentes 
en FP los RA exactos que el estudiante no ha superado (calificación insuficiente).1 Acto 
seguido, se debe realizar una "auditoría de barreras": ¿El fracaso se debió a una barrera 
representacional, expresiva o afectiva?.1 Este diagnóstico es la piedra angular que determinará 
qué pautas DUA deben activarse.1 

Fase 2: Diseño de la Situación de Aprendizaje de Refuerzo (SA-R) 
La recuperación no debe consistir en la entrega de una batería de ejercicios 
descontextualizados y repetitivos para realizar en casa.1 El profesorado del departamento debe 
diseñar una micro-Situación de Aprendizaje competencial (SA-R) altamente andamiada.1 

Se deben seleccionar estratégicamente los "saberes básicos" más funcionales para reactivar 
los aprendizajes del RA no superado, descartando la pretensión enciclopédica de abarcar todo 
el temario originario.1 La SA-R debe estructurarse en fases nítidas: Activación (conexión con 
conocimientos previos), Desarrollo (práctica guiada con apoyo y modelado) y Cierre (síntesis y 
metacognición).1 En este diseño se configurará el "menú de alternativas de evaluación", 
permitiendo al alumno elegir cómo demostrar la superación del RA.1 

Fase 3: Implementación, Acompañamiento y Acción Tutorial 
La ejecución del plan exige observación sistemática.1 El docente debe presentar las 
alternativas al alumno, clarificando que el objetivo final es el aprendizaje profundo y no el mero 
trámite de superar un obstáculo punitivo.1 El acompañamiento en las funciones ejecutivas debe 
ser periódico, revisando las listas de verificación junto al estudiante para asegurar que no se 
produzca un bloqueo en la planificación inicial.1 

Si el alumno presenta Necesidades Específicas de Apoyo Educativo (NEAE), el docente titular 
debe coordinarse estrechamente con el profesorado especialista de apoyo y el Departamento 
de Orientación para garantizar la congruencia con las Adaptaciones Curriculares 
preexistentes.1 

 

Elemento de 
Recuperación 

Enfoque Tradicional 
(Obsoleto) 

Enfoque DUA 
LOOIFP-Canarias 

Diagnóstico del Suspenso Genérico: "El alumno no 
estudió lo suficiente" 1 

Analítico: "No adquirió el 
RA 2.3 por barreras de 
comprensión sintáctica" 1 



Materiales Proporcionados Relectura solitaria del libro 
de texto 1 

Organizadores gráficos, 
glosarios visuales, 
simuladores 1 

Metodología de Trabajo Batería de ejercicios 
mecánicos y repetitivos 1 

SA-R contextualizada en 
entorno real con checklists 
de progreso 1 

Instrumento de Evaluación Examen de recuperación 
escrito estandarizado 1 

Menú de productos finales 
(podcast, infografía) o 
prueba andamiada 1 

Calificación y Feedback Nota numérica sin 
comentarios cualitativos 1 

Evaluación por rúbricas; 
feedback orientado a la 
maestría y metacognición 1 

El Informe de Actividades de Recuperación 
Individualizado en FP 
Cuando por no haber superado determinados RA se asignan actividades de recuperación, el 
tutor debe elaborar un "Informe de actividades de recuperación individualizado".1 Este 
documento oficial garantiza la trazabilidad del proceso y la seguridad jurídica del alumnado, 
debiendo ser conocido por todo el equipo docente responsable de la evaluación.1 

Contenido Prescriptivo del Informe de Recuperación 
De acuerdo con el Artículo 25 de la Orden de 20 de octubre de 2000, este informe debe reflejar, 
al menos, los siguientes elementos 1: 

1.​ Valoración del Aprendizaje Realizado: Un análisis cualitativo de la trayectoria del 
alumno durante el periodo ordinario, destacando progresos y dificultades persistentes.1 

2.​ Apreciación del Grado de Consecución de los RA: Una lista detallada de los 
Resultados de Aprendizaje que deben ser objeto de recuperación, vinculándolos a sus 
criterios de evaluación correspondientes.1 

3.​ Asignación de Actividades de Recuperación: Descripción de la SA-R diseñada, las 
tareas a realizar y las evidencias que el alumno deberá aportar.1 

4.​ Aplicación de Medidas Educativas Especiales: Especificación de los ajustes DUA, 
andamiajes cognitivos y, si procede, adaptaciones para alumnado NEAE o NEE.1 

5.​ Periodo de Realización y Temporalización: Fechas de inicio, hitos de seguimiento y 
plazos de entrega definitiva de las actividades de refuerzo.1 

6.​ Indicación de la Sesión de Evaluación: Especificación expresa de si la evaluación se 
realizará en una sesión extraordinaria o se integrará en la siguiente evaluación final.1 



Este informe queda custodiado en el expediente académico del alumno y su contenido debe 
ser comunicado de forma transparente al interesado y, en caso de minoría de edad, a sus 
familias o representantes legales.1 

 

Sección del Informe Datos y Contenidos Clave 

Identificación 24 Código y denominación del módulo, 
alumno, tutor, fechas de impartición. 

RA Pendientes 1 Listado técnico de los Resultados de 
Aprendizaje no demostrados. 

Diagnóstico de Barreras 1 Identificación de los obstáculos DUA que 
impidieron el éxito inicial. 

Plan de Trabajo (SA-R) 1 Actividades divididas en pasos con listas de 
comprobación de progreso. 

Evidencias Solicitadas 1 Menú de productos finales (ej. Informe de 
taller + Video explicativo). 

Apoyos Proporcionados 1 Organizadores gráficos, glosarios visuales, 
tutorías de seguimiento. 

Calendario y Criterios 1 Fecha de evaluación y rúbrica de 
calificación del refuerzo. 

Existen herramientas digitales y plantillas automatizadas que facilitan la confección de estos 
informes, permitiendo generar documentos en PDF y enviarlos por correo electrónico al 
alumnado, asegurando así una comunicación ágil y documentada del plan de recuperación.25 

La Recuperación en la Dimensión Dual: Empresa y 
Riesgos Laborales 
La entrada en vigor de la LOOIFP determina que toda la formación profesional tiene carácter 
dual, realizándose entre el centro de formación y la empresa u organismo equiparado.1 Esta 
dualidad introduce una complejidad adicional en los planes de refuerzo y recuperación, ya que 
la adquisición de los RA se reparte entre ambos entornos.1 



El Papel de la Empresa en el Refuerzo de los RA 
En el modelo dual, la Formación en Empresa u Organismo Equiparado (FEOE) contribuye 
directamente a los resultados de aprendizaje contemplados en los módulos.1 Por tanto, la 
recuperación de un RA puede (y a menudo debe) contar con la colaboración del tutor de 
empresa.5 

●​ Informe del Tutor de Empresa: El tutor dual de la empresa valora en términos de 
"superado" o "no superado" cada RA asignado en el Plan Formativo individual. Si un 
alumno muestra dificultades en un RA específico, los tutores de centro y empresa deben 
coordinarse para ajustar las actividades en el puesto de trabajo de modo que refuercen 
dicha capacidad de forma práctica y real. 

●​ Responsabilidad Final de Calificación: Aunque la empresa informa y valora, la 
responsabilidad final de la evaluación y posterior calificación del módulo reside en el 
equipo docente del centro educativo. El profesor del módulo ajustará la calificación final 
integrando la valoración cualitativa de la estancia en la empresa. 

El Obstáculo Crítico: Prevención de Riesgos Laborales (PRL) 
Un aspecto fundamental de los planes de apoyo en la FP actual es la gestión del módulo o los 
contenidos de Prevención y Salud Laboral.1 La normativa es taxativa: para iniciar la estancia en 
la empresa, el alumnado debe haber superado previamente la formación en PRL.1 

Para el alumnado que no adquiera dichas competencias en la primera evaluación parcial, se 
debe activar un plan de refuerzo prioritario y urgente.1 Si un alumno suspende los RA 
vinculados a la seguridad, no podrá acceder a la FEOE y deberá continuar su formación en el 
centro realizando actividades de refuerzo hasta que el equipo educativo compruebe, mediante 
una evaluación extraordinaria, que posee las competencias mínimas de seguridad requeridas.1 
Este bloqueo puede comprometer la titulación, por lo que el Plan de Apoyo en PRL debe ser la 
máxima prioridad del equipo docente en el primer curso.16 

 

Condición de Acceso a 
Empresa 

Requisito Legal Acción en caso de 
Suspenso 

Edad Tener cumplidos los 16 
años 16 

Permanencia obligatoria en 
el centro.16 

Formación PRL Superación del módulo de 
Prevención / IPE I 1 

Plan de recuperación 
intensivo en el 1º 
trimestre.16 

Decisión Colegiada Valoración positiva según Refuerzo de competencias 



Anexo V 1 de seguridad antes de 
itinerancia.16 

Responsabilidades y Coordinación de los Agentes 
Educativos 
La implementación de un Plan de Apoyo y Refuerzo riguroso exige una sincronización perfecta 
entre los diferentes actores del centro educativo y el entorno productivo.1 

El Profesorado del Módulo Profesional 
El docente que imparte el módulo es el responsable directo de detectar el RA no superado y 
realizar el diagnóstico de barreras DUA.1 Sus funciones incluyen el diseño de la SA-R, la 
selección de saberes básicos funcionales y la elaboración de materiales de andamiaje 
(organizadores gráficos, manuales simplificados).1 Asimismo, debe evaluar las nuevas 
evidencias presentadas por el alumno y coordinarse con el tutor de empresa para supervisar 
los RA trabajados en el entorno laboral. 

El Tutor o Tutora del Grupo 
El tutor actúa como el eje de la acción tutorial y coordinador del equipo docente.1 Sus 
responsabilidades en el Plan de Refuerzo son críticas: centraliza la información sobre los RA 
suspendidos en los diferentes módulos, garantiza la coherencia de las medidas de apoyo para 
no sobrecargar al alumno y elabora el Informe de actividades de recuperación individualizado.1 
Además, es el enlace principal con las familias, a quienes debe informar sobre el diseño del 
plan y las expectativas de progreso.1 

El Departamento de Familia Profesional 
Los departamentos de coordinación didáctica tienen la responsabilidad de aprobar los planes 
de recuperación departamentales, garantizando que sean realistas y que las estrategias DUA 
estén homogeneizadas para la materia.1 Deben velar porque los instrumentos de evaluación 
alternativos tengan el mismo rigor competencial que los originales pero eliminando las barreras 
de acceso detectadas.1 

El Departamento de Orientación 
El papel del orientador es fundamental para el asesoramiento neurocognitivo y pedagógico de 
los equipos docentes.1 Colabora en la identificación de barreras de aprendizaje, especialmente 
cuando las dificultades se solapan con Necesidades Específicas de Apoyo Educativo (NEAE).1 
Su intervención asegura que el Plan de Refuerzo sea congruente con las Adaptaciones 
Curriculares preexistentes y aporta directrices sobre estrategias de autorregulación y 
motivación para el alumnado.1 



Jefatura de Estudios y Comisión de Coordinación Pedagógica (CCP) 
La Jefatura de Estudios supervisa la viabilidad organizativa de los planes de refuerzo y 
garantiza la trazabilidad documental de la evolución del alumnado.1 La CCP, por su parte, 
analiza los resultados globales de los planes de apoyo en el centro para proponer medidas de 
mejora macro y evaluar la eficacia de las estrategias DUA adoptadas de forma colegiada.1 

Calificación, Promoción y Garantías Jurídicas del 
Alumnado 
El proceso de refuerzo y recuperación está sujeto a reglas estrictas de calificación y promoción 
para asegurar el derecho a una evaluación objetiva y el éxito académico.1 

Reglas de Calificación tras la Recuperación 
La calificación de los módulos profesionales es siempre numérica, en una escala de 1 a 10 sin 
decimales, considerándose positiva una puntuación igual o superior a cinco.1 Cuando un 
alumno supera un RA mediante un plan de refuerzo, la nueva evidencia de aprendizaje 
demostrada debe sobreescribir las valoraciones negativas previas.1 

En el caso de los ámbitos del Ciclo de Grado Básico, la calificación es cualitativa (Insuficiente, 
Suficiente, Bien, Notable, Sobresaliente).2 No obstante, para los procesos de recuperación 
extraordinaria, se establece que el ámbito se considerará superado si la media ponderada de 
sus materias es igual o superior a cinco, incluso si en alguna materia específica no se ha 
alcanzado el aprobado, lo que flexibiliza la promoción en este nivel educativo básico.2 

Si al finalizar un periodo de evaluación el alumno no ha realizado la FEOE por causas 
justificadas o por estar en proceso de refuerzo en PRL, se consignará la nota numérica del 
centro con la observación "Pendiente de superar la formación en empresa".16 Una vez 
finalizada con éxito la estancia dual, se emitirá la calificación final definitiva que integrará 
ambos entornos.1 

 

Situación Académica Calificación / Observación Consecuencia en 
Promoción 

RA Superados tras 
Refuerzo 

Nota numérica (1-10) 1 Superación definitiva del 
módulo.1 

RA Suspensos < 20% carga 
horaria 

Nota insuficiente (<5) 1 Promoción a 2º con Plan de 
Refuerzo obligatorio.16 



RA Suspensos > 20% carga 
horaria 

Nota insuficiente 16 Repetición excepcional con 
Plan Específico.1 

FEOE no realizada / en 
curso 

Nota numérica + 
Observación técnica 16 

Titulación pendiente hasta 
completar empresa.1 

El Derecho a la Reclamación 
El alumnado mayor de edad o sus tutores legales tienen derecho a reclamar contra las 
calificaciones o decisiones de promoción en un plazo de dos días hábiles tras la notificación 
oficial.1 La reclamación puede fundamentarse en la inadecuación de los instrumentos de 
evaluación respecto a los RA o en la aplicación incorrecta de los CE establecidos en la 
programación.1 El centro debe resolver de forma motivada tras recabar informes del 
profesorado y el departamento afectado.1 

Estrategias de Intervención según el Grado de FP 
El Plan de Apoyo y Refuerzo debe adaptarse a la singularidad de cada nivel del sistema de 
formación profesional, atendiendo al perfil del alumnado y a los objetivos de cada grado.1 

Ciclos Formativos de Grado Básico (Nivel 1) 
Dirigidos mayoritariamente a jóvenes en riesgo de abandono escolar temprano, estos ciclos 
exigen un Plan de Refuerzo con un fuerte componente afectivo y de orientación.1 El refuerzo 
debe ser continuo, formativo e integrador por ámbitos.1 Se debe priorizar el trabajo por 
proyectos de aprendizaje colaborativo que vinculen las competencias básicas de comunicación 
y ciencias con los RA del ámbito profesional.16 En este grado, el tutor tiene una carga horaria 
específica de tutoría semanal para el seguimiento personalizado del plan.16 

Ciclos de Grado Medio y Superior (Niveles 2 y 3) 
En estos niveles, el Plan de Refuerzo debe centrarse en la madurez profesional y el apoyo a 
las funciones ejecutivas.1 Se debe potenciar la autonomía del alumno mediante el uso de 
portafolios de evidencias y autoevaluación.3 La recuperación de RA técnicos debe aprovechar 
al máximo la infraestructura de los talleres y, en la medida de lo posible, integrar la 
recuperación práctica durante los periodos de formación en la empresa para asegurar la 
transferencia del conocimiento a situaciones reales de trabajo.1 

Cursos de Especialización (Grado E) 
Dado su carácter de alta especialización (Máster de FP), el Plan de Refuerzo en el Grado E 
debe ser de alta intensidad técnica.1 Se enfoca en la resolución de problemas complejos y en el 
dominio de tecnologías disruptivas.1 La recuperación a menudo implica la realización de 
proyectos intermodulares avanzados que demuestren la integración de conocimientos 



especializados aplicados a un sector productivo concreto.1 

Conclusiones y Recomendaciones Estratégicas para 
el Éxito del Plan 
La implementación de un Plan de Apoyo y Refuerzo eficaz en la FP canaria actual requiere un 
cambio profundo de mentalidad docente, evolucionando de la instrucción uniforme a la 
personalización basada en evidencias.1 

En primer lugar, es fundamental desmitificar el suspenso.1 No debe verse como una 
incapacidad del alumno, sino como una señal de que el diseño instructivo actual no es 
accesible para su perfil neurocognitivo.1 La auditoría de barreras DUA debe ser el primer paso 
administrativo de cualquier tutor ante un alumno con RA suspensos.1 

En segundo lugar, se debe empoderar al alumnado mediante micro-elecciones y rutinas de 
metacognición.1 Un alumno que entiende cómo aprende y que tiene control sobre el formato de 
sus evidencias de recuperación es un alumno con menor riesgo de abandono y mayor 
resiliencia académica.1 

En tercer lugar, la coordinación dual centro-empresa debe dejar de ser una formalidad para 
convertirse en una alianza pedagógica estratégica.1 El Plan de Refuerzo debe ser un 
documento compartido que aproveche la riqueza del entorno productivo para recuperar 
capacidades que en el aula pueden resultar excesivamente abstractas o descontextualizadas.3 

Finalmente, la trazabilidad documental a través del Informe de actividades de recuperación 
individualizado y el uso de rúbricas institucionales no solo protege jurídicamente al docente y al 
centro, sino que garantiza el derecho del alumnado a una evaluación justa, transparente y 
orientada a la maestría.1 

El Plan de Apoyo y Refuerzo se erige, por tanto, como el instrumento de mayor precisión del 
sistema educativo para convertir el error en una oportunidad de aprendizaje experto, 
asegurando que ningún alumno quede excluido del camino hacia la cualificación profesional en 
el siglo XXI.1 
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https://laadministracionaldia.inap.es/noticia.asp?id=1160752
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/formacion_profesional/programas_proyectos/coordinacion_familias_profesionales/
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/formacion_profesional/programas_proyectos/coordinacion_familias_profesionales/
https://laadministracionaldia.inap.es/noticia.asp?id=1171391


30.​DUA: Estrategias para el aprendizaje - YouTube, fecha de acceso: abril 12, 2026, 
https://www.youtube.com/watch?v=32U1fGaZt60 

31.​DUA y Co-enseñanza, estrategias y ejemplos en el trabajo por proyectos - 
YouTube, fecha de acceso: abril 12, 2026, 
https://www.youtube.com/watch?v=H0dexK4yQow 

32.​Instrucciones para la formación de carácter dual en empresa u organismo 
equiparado | Consejería de Educación, Formación Profesional, Actividad Física y 
Deportes | Gobierno de Canarias, fecha de acceso: abril 12, 2026, 
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/formacion_profesional/ensen
anzas/implantacion_curriculos/formacion-dual-empresas/index.html 

https://www.youtube.com/watch?v=32U1fGaZt60
https://www.youtube.com/watch?v=H0dexK4yQow
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/formacion_profesional/ensenanzas/implantacion_curriculos/formacion-dual-empresas/index.html
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/formacion_profesional/ensenanzas/implantacion_curriculos/formacion-dual-empresas/index.html
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